
DOSSIER DE PRESSE

20 Ans de Croissance et d’Innovation,

Cap sur l’Avenir



2004
• Création Ax’eau

2006
• Création de notre école de formation interne : Ax’eau campus

2014
• Ax’eau couvre toute la région PACA et Languedoc-Roussillon

2019
• Construction d’un siège social de 1500m2

• Interventions France entière

2016 
• Création et structuration de 6 filiales régionales

2021
• Intégration d’un accélérateur d’entreprise Rising Sud / BPI

• Plan 2022/2023 de Modification de l’organisation pour aborder une 

nouvelle phase de croissance 

2024
• Création d’une Manager Company pour associer le Management au capital

• Certification Qualiopi pour notre école de formation Ax’eau Campus

L’HISTOIRE Ax’eau

• 70 techniciens

• 108 collaborateurs

• 12 000 interventions par an

• 15 000 kms de réseaux d’eau inspectés

• 8,5 millions d’euros de chiffre d’affaires

• +25% de croissance en 1 an

Ax’eau
en quelques chiffres
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NOTRE ACTION

Notre mission : Contribuer à la préservation des ressources en eau par une

maîtrise de tous les dysfonctionnements dans le cycle de distribution de l’eau.

Ax’eau intervient aussi bien auprès des gestionnaires de réseaux publics pour les aider à

réduire les pertes d’eau, qu’auprès des grands acteurs privés de l’eau (VEOLIA, SAUR,

SUEZ,...) pour leur apporter notre expertise dans la recherche de fuites.

Cette année, nos techniciens ont localisé plus de 5 000 fuites et inspecté près de 15 000 kms

de réseau, représentant environ deux fois et demie le périmètre de la France !

Nos actions ont permis d’économiser des centaines de millions de litres d’eau.

Outre les réseaux publics d’eau, nous intervenons aussi pour les acteurs de l’immobilier :

gestionnaires d’immeubles publics et privés, assureurs, entreprises et industriels, piscinistes,

acteurs de la restauration et de l’hôtellerie. Nous sommes spécialisés dans la recherche et

l’identification des problématiques liées à l’eau dans les bâtiments (fuites, infiltrations par

façade ou toiture) qui causent des dégâts ou entraînent une surconsommation d’eau.

En 2024, Ax’eau a réalisé près de 12 000 interventions grâce à notre présence sur

l’ensemble du territoire national !

NOS PRESTATIONS

IMMOBILIER

Recherche de fuites ou infiltrations 

non destructive

Diagnostic de surconsommation

Sapitorat d'expert Construction 

(dommage ouvrage, judiciaire)

Diagnostic de réseaux encastrés ou 

enterrés

Contrôle obligatoire des organes 

hydrauliques (disconnecteurs, 

poteaux incendie)

Recherche de fuites, systématique ou 

curative

Diagnostic de réseaux enterrés et de 

feeders

Métrologie

Enrichissement de S.I.G (Système 

d’Information Géographique)

Contrôle d’organes et de canalisations

Sectorisation nocturne

Audit performance réseaux 

Réception de réseaux 

Formation 

HYDRAULIQUE URBAINE

3



Ax’eau Nord Ile-de-France

Ax’eau Sud-Ouest

Ax’eau Grand Ouest

Ax’eau Centre-Est

Ax’eau Méditerranée

UNE COUVERTURE NATIONALE

Nos techniciens partout en France

Depuis la création de Ax’eau il y a 20 ans, notre entreprise s’est développée à travers toute

la France afin d’être au plus près de vous. Grâce à nos agences présentes dans plus de 30

villes en France et nos 70 équipes d’intervention, nous couvrons l’ensemble du territoire

français afin de répondre efficacement et dans les meilleurs délais à tous vos besoins.

De plus, grâce à l’Ax’eau Campus créé en 2006, nous formons en interne les techniciens qui

se rendront sur le terrain pour tous vos diagnostics. Nous ne déléguons jamais nos missions de

détection afin de vous garantir la qualité Ax’eau en toute circonstance.
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À l’occasion de son 20e anniversaire, Ax’eau, leader en détection de fuites d’eau, fait le

bilan de deux décennies de réussite et présente ses projets ambitieux pour les années à

venir.

Historique et Evolution

Depuis sa création en 2004, Ax’eau a su s’imposer comme un acteur incontournable dans

son domaine. En 2024, son chiffre d’affaires a atteint les 8,5 millions d’euros, soit une

croissance de plus de 25 % en un an.

L’équipe Ax’eau a également connu une forte expansion, passant de 80 à 108

collaborateurs ces dernières années. Cet accroissement s’accompagne d’un

renforcement continu de nos compétences, soutenu par notre programme de formation

interne, « Ax’eau Campus ». L’intégralité de nos 70 techniciens spécialisés y ont été formés,

assurant ainsi un service de haute qualité à nos clients.

L’inauguration de notre nouveau siège social en 2019, fruit d’un investissement de 3 millions

d’euros, a marqué une étape clé. Ce siège, doté de salles de formation modernes et d’un

réseau de canalisations pour des exercices pratiques, reflète notre engagement en matière

d’innovation et de formation continue.

Engagement RSE

Ax’eau s’est toujours engagé à réduire son impact environnemental. En 2018, nous avons

lancé « Ax’eau Connect », un logiciel métier qui optimise les rapports et le suivi des

interventions, contribuant à une réduction significative de notre consommation de papier.

La dématérialisation complète de nos processus et l’adoption d’un système informatique

100 % Cloud ont permis d’éliminer presque entièrement l’usage du papier.

Nous avons également pris des mesures concrètes pour réduire notre empreinte carbone.

Deux véhicules électriques ont été intégrés à notre flotte, et nous envisageons d’en

acquérir davantage à l’avenir. De plus, nous prévoyons l’installation de panneaux

photovoltaïques sur le toit de notre siège pour accroître notre utilisation d’énergies

renouvelables.

Châteaurenard, le 20 novembre 2024

DOSSIER DE PRESSE
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5



Expansion internationale

Ax’eau s’est résolument tourné vers l’international, multipliant les missions à travers le

monde. Après une première mission réussie en Côte d’Ivoire, notre expertise a été sollicitée

dans plusieurs autres pays, notamment en Irak, Tunisie, Belgique, Togo, Madagascar,

Afrique du Sud et récemment au Québec, où nous avons créé une joint-venture avec

Nordikeau pour améliorer les réseaux d’eau potable des municipalités québécoises.

Ces projets internationaux illustrent notre capacité à transférer notre savoir-faire unique en

matière de gestion de l'eau à l'échelle mondiale. Notre présence sur plusieurs continents

démontre notre engagement à contribuer à la performance des réseaux hydriques et à la

préservation des ressources en eau.

Projets futurs

Ax’eau se projette vers l’avenir avec des initiatives ambitieuses. Nous investissons dans des

technologies de pointe, comme l'intelligence artificielle et la pré-localisation de fuites par

satellite, pour renforcer notre position de leader technologique. Ces innovations

permettront de réduire les pertes d'eau et d'améliorer la gestion des ressources à grande

échelle.

Sur le plan international, notre expansion se poursuit, avec un accent particulier sur les pays

en développement. Nos interventions récentes, notamment en Afrique, montrent

l'importance vitale de notre mission de préserver les ressources en eau.

En matière de responsabilité sociétale, nous envisageons d'intégrer davantage de

véhicules électriques à notre flotte et de développer l’utilisation des énergies renouvelables.

D’ici 2030, nous visons à réduire significativement nos émissions de gaz à effet de serre.

Notre école de formation interne Ax’eau Campus, a récemment obtenu l’accréditation

Qualiopi, gage de la qualité de notre programme et de notre engagement à former des

spécialistes qualifiés pour répondre aux défis du secteur.

Enfin, nous sommes fiers de notre initiative d’ouverture du capital de l’entreprise à hauteur

de 5 % aux managers, par le biais d'une Manager Company, en complément de notre

programme d'intéressement lancé en 2024. Cette initiative reflète notre volonté de

partager les fruits de notre succès avec nos collaborateurs et de les impliquer davantage

dans la réussite collective d’Ax’eau.
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« Ax’eau, c’est avant tout une aventure humaine et technologique,

portée par une équipe passionnée. En célébrant nos 20 ans, je suis fier

de voir tout le chemin parcouru. Nos performances financières et

techniques nous permettent aujourd’hui de partager les fruits de notre

succès avec ceux qui en sont les artisans. L’avenir d’Ax’eau est

prometteur, et nous continuerons à innover et à croître ensemble pour

relever les défis de demain. »

Déclaration du PDG, Cyril Muntzer

CONTACT PRESSE

Flore DEYME

Directrice Marketing & Communication Ax’eau

flore.deyme@ax-eau.com - 07 56 41 22 24

www.ax-eau.com

Avec ces projets, Ax’eau est résolument tournée vers l’avenir, prête à relever les défis de

demain tout en restant fidèle à sa mission de préserver les ressources en eau pour les

générations futures.
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